Eurapean supplier of turbochargers

((' TURBOSHOP

Zarucni podminky

Zakoupenim turbodmychadla v naSem obchodé ziskate zaruku kvality na dobu 24 mésicl bez
omezeni poctu najetych kilometrd. Aby byla zaruka platna, je nutné dodrzet vSechna doporuceni
uvedena v zaru¢nim listu a zajistit montaz kvalifikovanou osobou. Spravna diagnostika, montaz
v souladu s pokyny a fadné pouzivani zajisti turbodmychadlu dlouhou Zivotnost. Nize uvadime
obecné zaru¢ni podminky a nezbytnou diagnostiku pfi opraveé vozidla.

VSeobecné zarucni podminky

Zaruka je platna pouze s dokladem o koupi. Na vyrobek se vztahuje 24mésicni zaruka kvality,
pocitana ode dne prodeje.

Zakaznik ma pravo pozadovat sniZzeni ceny nebo odstoupit od smlouvy, ledaze prodavajici
neprodlené a bez zbyteCnych obtizi pro Zakaznika vyméni vadny vyrobek za bezvadny, nebo
vadu odstrani. Toto omezeni se nepouzije, pokud jiz byl vyrobek garantem vyménén nebo
opraven, nebo pokud garant vyrobek nevyménil za bezvadny, ani vadu neodstranil.

Vzhledem k povaze a specifikaci produktl se zaruka nevztahuje na poskozeni vznikla v
dusledku:
e svevolnych opray, Uprav nebo konstrukénich zmén provadénych uzivatelem nebo jinymi
neopravnénymi osobami;
e mechanického, tepelného, chemického poskozeni nebo umyslného poskozeni produktu;
e poskozeni vzniklého v duUsledku nedodrzeni zasad spravného provozu (spravné
exploatace) nebo pouzivani produktu v rozporu s jeho urenim ¢i parametry;
e zbozi samostatné vybraného, upraveného, opraveného nebo nespravné namontovaného.

Zaruka nevyluCuje, neomezuje ani nepozastavuje prava Kupujiciho vyplyvajici z ustanoveni o
odpovédnosti za vady prodané véci. Zaruka je platna pod podminkou splnéni viech doporuceni
uvedenych v zaru¢nim listu, montaze kvalifikovanou osobou a jeho podpisu vlastnikem i
osobou, ktera dil do vozidla montovala. V rozsahu skrytych materialovych vad v pfipadé
provedené opravy podléhaji zaruce pouze dily zahrnuté v nakladech na opravu - to plati i pro
opravy provedené na zakladé vymeény.

V pfipadé neopravnéné reklamace miize byt oprava turbodmychadla po ovérovaci demontazi
povazovana za placenou pozarucni sluzbu.

turbochargers-shop.com
1


https://cz.turbochargers-shop.com/

European supplier of turbochargers

((' TURBOSHOP

A\ POZOR! A

Pied spusténim turbodmychadla odstrarite zavadu, ktera zplsobila nutnost provedeni opravy

nebo vymeény dilu. Montazni a diagnostické prace je nutné provést ve specializovaném servisu
nebo v odborné dilné.

Diagnostika

Pri¢ina vymény a s ni souvisejici povinny rozsah ¢innosti béhem montaze turbodmychadla:

1. ZvySena radialni a axialni vale rotoru (kola se dotykaji skfiné /
opotrebované ulozeni)

vycistit saci a vyfukovy systém:;

vymeénit vlozku vzduchového filtru;

vycistit klikovou skfif motoru a prostor pod krytem ventil(;
zkontrolovat tésnost usazeni vstfikovacl/tyka se téch namontovanych pod krytem

ventild;
vycistit nebo vymeénit filtr olejového Cerpadla;
zkontrolovat stav olejového Cerpadla vCetné pretlakového ventilu;

vycistit a zkontrolovat stav olejové vany - v pfipadé promacknuti vymeénit za novou;

vyménit vSechny pfivodni a odvodni olejové hadice a pfipojovaci Srouby;

vyménit vlozku olejového filtru;
e po priblizné 1000 km a pfi vyménach oleje zkontrolovat stav turbodmychadla;

2. Uniky oleje z turbodmychadla (bez zvy3eni vile rotoru)

e provést udrzbu systému filtru odvétravani motoru;

e vymeénit vlozku vzduchového filtru a zkontrolovat funkénost odtoku oleje z
turbodmychadla;

e zkontrolovat velikost netésnosti (prafuku) pistového systému motoru - pfipadné pficiny
odstranit;

e zkontrolovat a v pfipadé potfeby korigovat hladinu oleje;

3. Mechanické posSkozeni cizim materialem: kola kompresoru, kola turbiny
(rotoru)

e najit a odstranit pficinu;
e vycistit a zkontrolovat saci a vyfukovy systém;
e vymeénit vlozku vzduchového filtru;
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4. HluCny chod turbodmychadla (bez zvySeni vile rotoru)

e odstranit netésnost v sacim nebo vyfukovém systému;

5. Problémy se spravnym fungovanim prepliovani (problémy s variabilni
geometrii / nedostatek vykonu / pfechod do nouzového rezimu)

e zkontrolovat dily odpovédné za spravné fizeni aktuatoru;
e zkontrolovat prlichodnost katalyzatoru / filtru pevnych &astic DPF/FAP;
e zkontrolovat ¢innost vstfikovaciho systému.

Po zjiSténi vadného chodu turbodmychadla - v pfipadé unikii oleje nebo hlu¢ného chodu
turbodmychadla, je nutné zkontrolovat mozné pficiny uvedené v bodech 2 a 4 Diagnostiky. Po
zjiSténi vadnosti turbodmychadla je tieba ukoncit jeho provoz a pred demontazi kontaktovat
prodavajiciho.

Po rozhodnuti garanta o demontazi turbodmychadla z vozidla probéhne vyfizeni reklamace
neprodlené po doruceni turbodmychadla do jeho sidla nebo prodejniho mista, nejpozdéji do 14
dnii.

A\ POZOR! A\

Vice nez 90 % reklamaci turbodmychadel je zplisobeno mechanickym poskozenim.
Nejcastéjsi pficiny jsou:
e ucpany filtr pevnych castic,
e nedostate¢né mazani.

4 Takova poskozeni automaticky vedou k zamitnuti

reklamace! g

NiZze naleznete ptiklady nej¢astéjSich poSkozeni a jejich zdroje.
Mechanicka poskozeni / divod k zamitnuti reklamace
1. PoSkozeni cizim materialem

Ohnuté nebo vylamané lopatky rotoru ¢i kola kompresoru patfi k poSkozenim zplsobenym cizim
pfedmétem, ktery se dostal do saci nebo vyfukové skfiné.
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Mozné pfriciny:
matice/Srouby/kameny/pisek/tvrdy prvek ponechany v systému piepliovani vzduchu,

polamané soucasti motoru,

[ J
[ J
e pozdni vymény vzduchového filtru,
[ J

prasklé pfipojovaci prvky nebo jiné objekty, které se dostaly dovnitf zafizeni.

Jak postupovat?

Je nutné zkontrolovat kanal sani vzduchu a vyfukové potrubi z hlediska cizich téles. Najit a
odstranit pfi¢inu poSkozeni. Zkontrolovat a vycistit saci a vyfukovy systém. Vymeénit vlozku
vzduchového filtru.

)

2. Nedostatek tlaku oleje (chybé&jici mazani)

Dlouhodoby nedostatek tlaku oleje propaluje a poSkozuje povrch loZzisek a rotoru
turbodmychadla. Zplsobuje také tepelné zabarveni téchto dild.

Mozné pficiny:

poskozené olejové Cerpadlo,

ucpana, zlomena nebo ohnuta pfivodni hadice oleje k turbodmychadlu,,
nizka hladina oleje v olejové vang,

$patna funkce mazaciho systému,

dlouha jizda vozidla pfi velkém sklonu terénu.
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Jak postupovat?

Zkontrolovat/vyménit olejové Cerpadlo vletné pretlakového ventilu. Zkontrolovat systém
mazani spolu s hadici odpovédnou za mazani turbodmychadla. Vycistit a zkontrolovat stav
olejové vany - v pfipadé promacknuti vyménit za novou.

3. PferuSeni dodavky oleje

Opakované kratké preruSeni trvajici 4-5 sekund mulze vést k propaleni a vyleSténi povrchu
loZisek.

Mozné pficiny:

nasledek chybné vymény oleje a olejového filtru (suchy start turbodmychadla),
vyména turbodmychadla bez zaliti olejem,

vozidlo nebylo delsi dobu pouzivano,

nizky tlak oleje zplsobeny Spatnou funkci mazaciho systému,

nespravné spusténi motoru po vyméné Ci repasi turbodmychadla,

znetisténi oleje (napf. palivo nebo glykol).

Jak postupovat?

Zkontrolovat/vymeénit olejové Cerpadlo. Zkontrolovat systém mazani spolu s hadici odpovédnou
za mazani turbodmychadla. Abyste predesli poskozeni po delsi dobé nepouzivani vozidla, je
nutné nastartovat motor na nékolik sekund, vypnout ho a opakovat Cinnost nékolikrat za
Ucelem plného zaliti olejem a odvzdu$néni hadic a samotného turbodmychadla.
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4. Znecistény olej

Spinavy olej zpGsobuje hluboké ryhy na loZiscich turbodmychadla.

Mozné pficiny:
zablokovany, poskozeny nebo nekvalitni olejovy filtr,
opotfebeni motoru a moznost vyskytu jeho poskozenych &asti,

nefunkéni pretlakovy ventil olejového filtru,
motorovy olej nizké kvality,

motorovy olej nevyménény po pfilis dlouhou dobu.

Jak postupovat?

Je mozné se tomuto typu poskozeni vyhnout, pokud pouzivame a pravidelné ménime oleje a
filtry vysoké kvality. Pamatujme na jejich pravidelné vymeény v souladu s doporucenim vyrobce,
nebo dokonce castéji!

5. PoSkozeni mechanismu variabilni geometrie

Zapetené nebo spalené lopatky variabilni geometrie jsou Castou pfi¢inou pretlakovani nebo
nedostateCného plnéni turbodmychadla. Kvili olejovému karbonu na variabilni geometrii maze
vlz prechazet do nouzového rezimu a mit znacny pokles vykonu.

Mozné pficiny:

poskozeny/nefunkéni filtr pevnych ¢astic tzv. DPF/FAP nebo katalyzator,
poskozené vstiikovace,

prebytek oleje z netésné hlavy motoru, tésnéni ventilli nebo tésnicich krouzkd,
nefunkéni aktuator nebo fidici jednotka turbodmychadla,

notoricka jizda automobilem na kratké vzdalenosti pfi nizkych rychlostech.
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Jak postupovat?

Je nutné spravné diagnostikovat pfi¢inu poskozeni a zajistit jeji napravu. V 99 % pfipadu se
bude jednat o nékterou z vySe uvedenych pficin. Aby se pfedeslo poruse mechanismu variabilni
geometrie, doporuCujeme kontrolovat: filtr pevnych (astic, vstfikovate a tlak oleje.
Doporucujeme pravidelné delsi jizdy, pfi kterych ma mechanismus $anci se prohiat a zbavit se
karbonovych usazenin.

6. Pfehfat

Vy$Si teplota prechazejici z vyfukové skiiné turbodmychadla na skfih dmychadla pfispiva k
propaleni oleje a zpUsobuje korozi lozisek dilu. Prilis vysoka teplota vyfukovych plynd nebo
pfilis rychlé vypnuti motoru po dokonceni prace zplsobuje nahromadéni karbonu vzniklého v
dasledku spalovani oleje. Poskozeni jsou vystaveny predevsim tésnici krouzek rotoru spolu s
jeho umisténim (drazka hridele turbiny) a lozisko turba. Zkarbonovany olej také blokuje odtok
oleje a jeho hromadéni zplsobuje tfeni, coz v dUsledku vede k ohnuti nebo prasknuti
jednotlivych Casti zafizeni. Kvlli pfehfati mdze dojit také k samovzniceni motoru.

Mozné pficiny:

motorovy olej nizké kvality,

pFilis rychlé vypnuti motoru po intenzivni praci,
zablokovany nebo opotfebovany vzduchovy filtr,
prifuky vzduchu a spalin,

motorovy olej ménény pfilis zfidka,

poskozené nebo nefunkéni vstiikovace,

vadny systém mazani,

vadny systém odvodu oleje (nespravné odveétravani klikové skfiné motoru).

7. Olej ze saciho systému

Olej z motoru, ktery se dostane do turbodmychadla ze strany saciho systému, nejcastéji vede k
nahromadéni olejové zgorzele v misté utésnéni rotoru turbodmychadla. Nahromadény spaleny

turbochargers-shop.com
7


https://cz.turbochargers-shop.com/

() TURBOSHOP

Eurapean supplier of turbochargers

olej zpUsobuje opotiebeni loziska a drazky rotoru (umisténi tésniciho krouzku rotoru), coz v
dasledku vede k vyfouknuti tohoto krouzku.

Saci systém - plice motoru

Saci systém je zodpovédny za dodavani vzduchu do motoru (u jednotek s pfimym vstfikovanim
paliva) nebo palivové-vzdusné smeési (u motorl s nepfimym vstfikovanim). Skute¢né problémy
nastavaji, kdyz se v sacim systému zac¢ne hromadit motorovy olej. V Zadném pfipadé by se tam
nemél nachazet!

Nefunkcni odvétrani klikove skfine (odma)

Divodem hromadéni oleje v sani (dolotu), ktery byva ¢asto podcenovan i mechaniky, je Spatné
fungujici odvétrani klikové skiing (odma). Ukolem odvétrani je odvzdudfiovani klikové skfing.
Spolu se vzduchem, ktery je ze skfiné odsavan, se nasava i motorovy olej (v malém mnozstvi).
Problém spociva v tom, Ze po nékolika letech provozu prestava odlucoval oleje, ktery je
soucasti odvétrani, spravné fungovat a propousti do saciho potrubi turbodmychadla vzduch
spolu s olejovymi parami. V dlsledku toho dmychadlo tla¢i do potrubi mezichladice
(intercooleru) vzduch spolecné s olejem.

Opotiebené pistni krouzky / prafuky motoru

Pritomnost oleje v sacim systému muze byt také vysledkem opotiebenych pistnich krouzkd, coz
vede k profukovani oleje do saciho systému. Pokud motor vozidla skute¢né vyzaduje vyménu
krouzkd, je vhodné zkontrolovat i ostatni jeho soucasti (hlavy valc(l). Mohlo by se totiz ukazat,
Ze nedlouho po vymeéneé krouzkd bude nutné motor znovu demontovat, abychom odstranili dalsi
zavadu.

Prilis velké mnozstvi oleje v motoru

Divodem pronikani oleje do saciho systému mUze byt také jeho pfiliS velké mnoZstvi v motoru.
Servisy velmi ¢asto naliji do motoru pfebyte¢né mnozstvi oleje, nejcastéji z dlvodu kratkého
Casu, ktery mohou vozidlu vénovat. Nez olej zcela steCe z motoru, naliji do néj takové mnozstvi
oleje, jaké doporucuje vyrobce. Tehdy pravé prudce roste riziko objeveni se oleje v odvétrani
klikové skfiné (odme), které ho nasledné doda do saciho systému (dolotu)
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